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INSTRUCTIVO PARA EL REGISTRO ONBOARDING NDC

Este formulario es obligatorio para el proceso de onboarding a NDC by 
LATAM.

Por favor, complete todos los campos con información exacta y vigente 
para evitar demoras en la activación.

URL FORMULARIO DE REGISTRO: 
https://www.latamtrade.com/es_cl/procom/registrate-ahora-ndc 

https://www.latamtrade.com/es_cl/procom/registrate-ahora-ndc


Paso 1

Ingresar al formulario de registro y seleccionar el idioma Español.



Paso 2

Completar la información de la agencia tal como aparece en sus registros 
oficiales.

En la dirección de la agencia asegúrese de incluir:

●	 Calle
●	 Ciudad
●	 País 
●	 Código postal



Paso 3

El IATA principal que se utilizará para emitir en NDC debe:

●	 Tener 8 dígitos
●	 Ser numérico
●	 No incluir espacios ni guiones
En caso de requerir registrar más de 25 IATAs, se debe llenar otro 
formulario, ingresar el mismo IATA principal y luego ingresar el resto de 
los IATAs.



Paso 4

Si su país es elegible (Chile, Argentina, Bolivia o Paraguay), indique si 
desea emitir en moneda nacional o USD.

Consideraciones:

●	 Sólo se puede asignar una moneda por IATA y formulario.
●	 Para operar en dos monedas, deberá utilizar IATAs distintos y 

completar un formulario por cada uno.



Paso 5
Ingresar el nombre de un representante legal de la agencia (dueño, 
director o gerente). 

Esta persona será responsable de:
●	 Aceptar los Términos y Condiciones de NDC
●	 Actuar como contacto oficial de la agencia
●	 Recibir la creación del primer usuario con rol Administrador



Paso 6
El correo del representante legal debe corresponder a la misma persona 
indicada en el campo anterior. 

No se aceptarán correos con dominio genéricos o personales como: 
nombre.apellido@gmail.com, agencia@outlook.com o gerencia@agencia.
com



Paso 7

El teléfono del representante legal debe corresponder a la misma persona 
indicada en ese campo, ya que se utilizará para activar la autenticación 
de doble factor (SMS).

Ingrese el número con código de país, sin “+” ni espacios.



Paso 8

Seleccionar únicamente las nuevas vías de conexión que se desean 
habilitar.

Si un IATA ya cuenta con una conexión activa, no es necesario volver a 
seleccionarla.



Vía Portal NDC by LATAM: Para habilitar el acceso al Portal NDC by LATAM, 
el primer usuario debe crearse con el rol ADMIN para el representante 
legal informado en el formulario.

Este usuario podrá gestionar la cuenta y crear usuarios adicionales con 
distintos roles y niveles de permiso.



Vía API NDC by LATAM: La agencia debe crear previamente un usuario en 
el portal de desarrolladores (Sandbox) y luego enviarlo en el formulario. A 
diferencia del correo del representante legal, este usuario puede tener un 
correo departamental.



Vía Agregador Aprobado: Seleccionar solo los nuevos agregadores a 
configurar para las IATAs. Sólo se harán conexiones a agregadores 
aprobados por LATAM .



Vía Proveedor GDS NDC: Seleccionar solo los nuevos proveedores a asociar 
con las IATAs. Actualmente, sólo se generan conexiones con el proveedor 
Sabre.

Listo!

FINALIZACIÓN DEL PROCESO

Una vez enviado el formulario con la información correcta, el tiempo 
estimado de configuración es de aproximadamente 21 días hábiles.




