2 LATAM

Como identificar o novo bilhete

1° Selecione a opgao “Por numero Bilhete” e preencha o nimero;

Exibir Bilhete

Exibir Bilhete

Selecionar Opgao de Display:

Todos VCRs

Dado Cupom VCR

por Par de Cidades

Por Cartdo de Crédito
Por Passageiro Freguente
Por Informagdo de Voo
Por Nome de Passageiro
For registro de Tkt
Reexibir VCR atual
Mostrar novamente Lista Nome
Exibir Histdrico de VCR
Por Forma de Id

Por Segmento Aberto
VCR*ALL(1)

Cupom Auditor

Numero: (9572191176471 )|

ncer




2° Verifique o campo “Cupom” que estara com o status de TROCA,;

3° Selecione a opgao “Histérico”:
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Resumo Viagem

83 Registro Cupom Virtual *=Add Gollect 492.00™
Exibir Bilhete Nlamero: 9572191176471 Nome: SILVA/MARILA
SIEEL Nimero de Cupons: 2 Criado: 12FEB19 Emitido: 12FEB13 PNR: NITVHY Tipo: ADT
VCR Campos Nro. Cx Cia Voo Cl Partida Origem Destino_Hora Status Fare Basis Cupom  FF Bagagens
Shift +F2 1 | lta  |s70s |5 |esres |cen lpss|osso ok |mazxon1 [Roca | |m |
2 lo o Js7os |s eeres |mss | e o [seexom [rroca | [ |

Modificar VCR
Shift +F3
shift +F5 FCMi: 0
Informagdo tarifaria
. Base: BRL 1900.80 62.44 BR 165.68 DU 40.00 DUPD PD
Total: BRL 282 00A Eqv:BRL
. Cdlculo tarifdrio
. SAQ LA BSB1274.90LA SAO0625.90BRL1900.80END
Forma de Pagamento
FOP: AJC CC-BTXIOCOOCO0XNXXET 26 Exp-XaXK
" Auth-306266 Z 492.00
.— Taxas: FEE 210.00
Difference: DIFF 282.00
] o ey — (s s

[Sabre:  RESP 0K TKT: OAC: CAU-ON-5376672 13-fav-19 2:42 PH

4° Na linha “Sup DOC” constara o novo bilhete emitido:

Historico VCR

EXA 9572191176471 CPRygl /2
SUP DOC-9572191180312
WFRFN1.1¥BRSE
FROM-0K TO-EXCH
OAC- 13 CAU QN 9976672
CAU CLV4ABN 12FEB19/1410 NITVHY

ocC 9572191176471 CPN 1/2
WFRFN1.1
FROM-** TO-0K

OAC- 13 CAU QN 9976672

CAU CLV4ABN 12FEB19/1342 NITVHY

Boas Vendas!



Criado em 01/03/2019.

Manual sujeito a alteracdo sem aviso prévio.



