2 LATAM

Reemissdo correct name sem diferenca de tarifa

1° Abra o bilhete original e realize a captura de tela com as informag¢des da tarifa e também das
taxas através do “Detalhe de taxas”

Log Inf Out CodificasDgcodificar TIMATIC Ferramsanpas Ajuda{lf]) Web Links

= LATARM f k2 3 T s e
H AlRLINES L] Tarifen Pregn Embsio TKT Infa Vnou Inf FAK
VCR Registro Cupom Virtual
E— MiPners; 3572155041233 Home: SIPRIARDIOAD
iy » Fi Wimero de Cupons; Criado: 11ALLE Emitido: 11ULIE PMR: LAIBXN Tipe: 407
WCR Campan o, Cx Cia Voo € Pamds  Ongam  Destng Hor Saaned Fara Basis Cepom  FF Eaagris
sl + F2 i | | T CWE  |ETis |ox FSNDh oK |
3 [o o Jsoa  Jo Jseser  Jews  Jeen  inom Jax: ADH o |

boddicar Wik
Sl & F3

F

L ] FG".. 1] =

informago tarifdria

I Base: BAL 267 50 52.54 BR 40,00 DU
Tatal: BHL 386 34

I Edfewio tarifiric ]

SAD LA CWB110 20LA SACAE3 SOBRLZAS BDEND

FOP: CC-BTO00C000000MNEET2 Exp-X000 Aulh-083770 Z
Emitsda: 110018 at VORI by VO A5F



Fesuma Tak H

Resumo Taxa

Codigo Quantia

BR3 |BRL &2 54

ou [BRL 4000
Quebras Das Taxas Da Cidate:

Cidade Quantia

2° Na reserva com o nome modificado selecione o “CTRL+G”:
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3° Marque a opgéo “Calculo Manual”, digite o numero do bilhete original no campo “Tkt ou

Numero Documento” e clique em OK:
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4° Na tela “Reemissao: Caminho Normal”, ndo selecione nenhuma opcao e clique em OK:

Reemissao; Caminho Mormal

Reemissdo: Caminho Normal
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5° Clique somente em OK:

Q TKT ndo esta semelhante ao PNR.

6° Escolha a opgao “Trocar — X” apenas no primeiro trecho, no campo “A¢ao” deixe a opgao
Proximo e finalize com OK:
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Identifique as informagdes de “Fare Bases” e “Calculo tarifario” na sua captura de tela:
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7° Os campos “Tarifa Base” e “Quantia” deverdo ser preenchidos com as informac¢des do
bilhete. Marque a opgao “Pre¢o” no campo agéo e finalize com OK:
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8° Na tela 30 identifique que os valores estéo iguais, pois significa que o valor do bilhete
original serd o mesmo da reemisséo, dessa forma, ndo havera adicional de diferenca de tarifa.

Preencha N/A no campo “Taxa por mudanga” e marque a opgao “Calculo Taxa” no campo
“Acao” e clique em OK:
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9° Verifique se as taxas estdo iguais, caso ndo estejam, modifique os valores para que fiqguem
iguais aos do bilhete original. Marque a op¢éo “Pre¢o” manualmente no campo “Agéo” e clique
em OK:
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10° A tela 30 sera exibida novamente. Verifique se o total estd zerado e preencha N/A
novamente no campo “Taxa por mudanga”, pois ndo havera penalidade, conforme politica. A

acado devera ser proximo e cligue em OK:
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11° Para finalizar seré apresentado a tela 40. O endosso € obrigatério e devera ser preenchido.

O texto padréo é: NM CORRECTION No campo acao deixe a opgéo “Ticket” e finalize com

OK.

No campo agao deixe a opgao “Ticket” e finalize com OK:
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12° Clique “O

K” na tela 45:
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Salve a reserva com “CTRL+E”.

O processo foi finalizado. Abra o novo bilhete e visualize as informacdes:
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ATENCAO: A reemiss&o por Correct Name deve ser realizada somente quando constar na
politica ou estiver devidamente autorizada. Quando houver troca de tipo de passageiro o
processo devera ser uma reemissao voluntaria manual.

Boas Vendas!

Criado em 01/03/2019.

Manual sujeito a alteragcdo sem aviso prévio.




