
 

Gerenciamento de usuários através do perfil Verify 

Para gerenciar um usuário clique no menu “Log In/Out” e depois no botão “Gerenciamento 

EPR”: 

 

As funcionalidade serão exibidas: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Processo para reset de senha 

Antes de realizar um reset de senha é necessário exibir as informações do EPR. Preencha as 

informações do EPR com sufixo, marque exibir e clique em OK: 

 

As informações serão exibidas. Identifique a linha OAC XXXXXX DEFAULT, pois por 

segurança todo processo deverá ser realizado no mesmo OAC do usuário. Após identificar o 

OAC DEFAULT será necessário mudar para o OAC identificado. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Para mudar de OAC será necessário pressionar ALT+F3. Marque a opção “Mudar AAA” e 

depois “Informações do OAC”: 

 

 

 

 

 

 

 



Abra novamente o “Gerenciamento EPR”. 

Para finalizar o reset digite o EPR, SUFIXO, marque a opção “Resetear Senha”, digite uma 

senha temporária e termine com OK: 

 

A mensagem de sucesso será apresentada. Clique em “Ignorar” e escolha “OK” para fazer 

outro ou “Cancelar” para sair: 

 

A senha temporária é utilizada apenas no primeiro acesso, sendo assim, neste momento, ela 

deverá ser obrigatoriamente alterada. 

 

 



Processo para ativar um EPR 

Todas as criações serão recebidas com usuários inativos, dessa forma, será responsabilidade 

do usuário Verify ativar e resetar a senha do EPR criado. 

Abra o menu “Gerenciamento de EPR”. Digite o EPR, sufixo, marque exibir e clique em OK: 

 

Consulte o OAC DEFAULT e mude para o OAC desejado pressionando ALT+F3. 

Preencha os dados do EPR, sufixo, marque “Ativar” e finalize com OK: 

 

O campo “Data Ativação” está com a tradução incorreta, pois ao preencher será determinada 

uma data para desativação.  

 

 

 



Mensagem de sucesso será apresentada: 

 

Processo para desativar um EPR 

Para desativar o usuário abra o menu “Gerenciamento de EPR”. Digite o EPR, sufixo, marque 

exibir e clique em OK: 

 

 

 

 

 

 

 



Consulte o OAC DEFAULT e mude para o OAC desejado. 

Preencha os dados do EPR, sufixo, marque “Ativar” e finalize com OK: 

 

O campo “Data Desativação” está com a tradução incorreta, pois ao preencher será 

determinada uma data para ativação. 

 

 

 

 

 

 

 



Processo para consulta de EPR 

Para consultar o histórico do usuário abra o menu “Gerenciamento de EPR”. Digite o EPR, 

sufixo, marque exibir e clique em OK 

 

 



 


