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Reemissao de Ancillary (EMD Bagagem)

1° Acesse a reserva e selecione “Taxas/Servigos”:
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2° Selecione uma nova bagagem e clique em adicionar;

3° Confirme se a peca foi adicionada em “Pending Items”. O campo sera atualizado com a

quantidade de pegas;

4° Selecione “OK”, para prosseguir:

Shopping List

Opcdes disponiveis

Opcdes pendentes

Items: T Rota | Group: | Todos -
Descricéo Rota Base EQUIV_Taxas Total Pontos Disponivel
15T 23KG* First CGHSDU  [59.00BRL 59.00BRL A
18T 32KG* First CGHSDU Mot Available

15T 45KG* First CGHSDU  [Mot Available

2ND 23KG* Second CGH3DU  |99.00BRL 99.00BRL

2ND 32KG* Second CGHSDLU (Mot Available

2ND 45KG* Second CGHSDU (Mot Available

3RD 23KG* Third and up * CGH3DU  |139.00BRL 139.00BRL

3ARD 32KG* Third and up * CGH3DU  |Mot Available

3RD 45KG* Third and up * CGHSDLU (Mot Available

ADELANTO VUELO AFECTO 0.00BRL 0.00BRL

ADELANTO VUELOQ EXCENTO 0.00BRL 0.00BRL

AIR TRANSPORTATION 0.00BRL 0.00BRL

AVIH UP TO 23KG CGHSDU  [500.00BRL 500.00BRL

AVIH UP TO 32KG CGHSDU  [FOO.00BRL 700.00BRL

AVIH UP TO 45KG CGHSDU  |900.00BRL 900.00BRL

BACKUP ERROR EXB DOM 0.00BRL 0.00BRL .
Passageiros:

Nro. Nome Categoria Base EQUIV Taxa Total Pontos
|11 [SILVAINARIELA | |59.00BRL| | |59.00BRL | ||

Pending Items: 0

“Cancelar |




5° O sistema apresentara a quantidade de itens selecionados:

Shopping List

Opcdes disponiveis

Opcdes pendentes

Items: T Rota | Group: | Todos -
Descrigao Rota Base EQUIV Taxas Total Pontos Disponivel
18T 23KG* First CGHSDU  |59.00BRL 59.00BRL =
18T 32KG* First CGHSDU  |Mot Available

15T 45KG* First CGHSDU  |Mot Available

2MD 23KG* Second CGHSDU  |99.00BRL 99.00BRL

2MND 32KG* Second CGHSDU  |Mot Available

2MD 45KG* Second CGHSDU  |Mot Available

3RD 23KG* Third and up * CGHSDU  |139.00BRL 139.00BRL

3RD 32KG* Third and up * CGHSDU  |Mot Available

3RD 45KG* Third and up * CGHSDU  |Mot Available

ADELANTO VUELO AFECTO 0.00BRL 0.00BRL

ADELANTO VUELO EXCENTO 0.00BRL 0.00BRL

AR TRANSPORTATION 0.00BRL 0.00BRL

AVIH UP TO 23KG CGHSDU  |500.00BRL 500.00BRL

AVIH UP TO 32KG CGHSDU  |700.00BRL 700.00BRL

AVIH UP TO 45KG CGHSDU  |900.00BRL 900.00BRL

BACKUP ERROR EXB DOM 0.00BRL 0.00BRL .
Passageiros:

Nro. Nome Categoria Base EQUIV Taxa Total Pontos

1.1 SILVAMARIELA 59.00BRL 59.00BRL

Pending ltems: 1

T Aalzar

“Cancelar

6° Na tela de “Carrinho de Adicionais” selecione o servico, confira o valor total a pagar e clique

em “OK”™:
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2 SSR BRND LA NN1 CGHSDU3904M11MAR/SL
3 SSRTKNE LA HK1 CGHSDU3904N11MAR/SST219126...

11 1 18T 23KG

CGHSDU HD 1 59.00BRL 0.00
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7° Selecione o bilhete atual, o itinerario e clique em “OK”:

Ancillary, Associate Ticket

Ancillaries: Associate Ticket

MNome:

Ancillary:

1.1 - SILVA/MARIELA

15T 23KG [CGH-SDU)

VCR/Bilhete

Cupons

[95?2‘19‘1264586

] ~
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Cancelar

8° No campo “Forma de pagamento” selecione a opgdo “Reemitir”:
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9° Marque a opgéo “Localizador de reserva” ou Numero do EMD”;
10° Preencha o campo com a informacéo selecionada acima;

11° Selecione o EMD da lista e clique em “OK”:

ancillary: Exchange EMD
Ancillaries: Exchange EMD 1.1 - SILVA/MARIELA
Buscar (EMD)
\ Nome do Passageiro Localizador Reserva: = |NMWIVC
# Localizador Reserva
Nimero EMD
Data/Local Emissdo
Nimero Passageiro Frequente
lgnorar Lista . Buscar
Selecionar EMD da lista
Passenger Name EMD PNR Issued
T 1 SILVAMARIELA 9571513100113 NMWIVC  13FEBICAU
= S —
[ OK Cancelar

Importante: Conforme politica enviado no comunicado em 30/07/2018, ndo é permitido gerar
EMD de crédito (troco) nos processos de reemisséo.

Sendo assim, o valor total da reemiss@o ndo devera ser negativo, uma vez que o valor negativo
gera EMD de crédito.



12° Caso nédo tenha nenhum valor adicional a pagar, basta clicar em “OK”:
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13° O sistema apresentara o novo nimero de EMD emitido:
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Boas Vendas!

Criado em 01/03/2019.

Manual sujeito a alteragcdo sem aviso prévio.




