
 

 

  

EMISSÃO DE CBBG 

 

1º Selecione (F1) reservas e clique em novo: 

 

 

2° Insira as informações do voo e clique em “OK”: 

 

 

 



 

 

 

3° Selecione o voo, “Brands” desejado e clique em “Ok”: 

 

 

 

4° Selecione a opção “Tarifar Itinerário Atual” e clique em “Ok”: 

 

 

 

 

 

 



 

 

5° Na tela “Cotação” será apresentado o valor total de dois passageiros. Clique em “Salvar”: 

 

 

6° Insira o nome do passageiro e a informação de bagagem de cabine (CBBG). Clique em 

“Solicitar SSR (u)”: 

 

 

 

 

 



 

 

7° Selecione o serviço de bagagem (CBBG-CABIN BAGGAGE), marque a opção “Seleção de 

Segmento” e “Seleção de Nome”. No campo “Texto Livre” insira o motivo da solicitação e clique 

em “OK”; 

No exemplo inserimos VIOLONCELO:  

 

 

8° Selecione a opção “PNR para emissão imediata” e em “Recebido de” assine o seu nome e 

clique em “OK”: 

 



 

 

 

9° O sistema apresentará a reserva com o nome do passageiro e o serviço (CBBG): 

 

 

10° Com a reserva aberta, selecione a opção “Preço” e “Calculo Manual”:   

 

 

 

 

 

 



 

 

 

11° Selecione “Máscara Tarifária”: 

 

 

12° Marque a opção “Seleção Nome”: 

 

 

 

 



 

 

13° Selecione o CBBG e clique em “OK”: 

 

 

14° Na tela (20) adicione CB no campo “Tkt Desig” e em “Ação” selecione a opção “Cálculo 

Taxa e clique em “OK”: 

 

 

 

 



 

 

15° Na tela (23) apagar todas as taxas e em “Ação” selecione a opção “Preço Manualmente”: 

 

 

16° Na tela (29) clique em “OK”: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

17° Salve a transação com o comando “CTRL+E”, marque “Reexibir PNR” e assine no campo 

“Recebido de”: 

 

 

18° O sistema retornará com a reserva. Observe no campo “Emissão/Preço” que a PQ do 

CBBG aparecerá sem as taxas. 

 

 

 

 



 

 

19° Para emitir os bilhetes, selecione a opção “Emissão TKT” e “Emitir Ticket”, clique em “OK”: 

 

 

20° Selecione a forma de pagamento e clique “OK”:  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

21° O sistema retornará para tela inicial com os novos bilhetes emitidos no campo 

“Emissão/Preço”: 

 

 

Boas Vendas! 
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Manual sujeito a alteração sem aviso prévio. 


