LATAM

S
.

REEMISSAO NA RESERVA ORIGINAL COM DOIS

PASSAGEI

ROS

1° Excluir o voo original (sem salvar) e inserir os novos trechos na reserva em “Adicionar”:

€ elatam-v9.0-240cH 8

[+ [+ %]

Log In/ Qut Codificar/Decodificar ~ TIMATIC Ferramentas  Ajuda(H)  Web Links
$ L.AT.A MM F1 F2 =3 F4 F5 F6 8 EzSre.
f AIRL MES Reserva Tarifas Prego Emisséo TKT Info Voos Info PAX Filas RES-CAU-4 F=9
Reserva Reserva - QKOOOF 9
Nomes m
shift+F1 1.1 - swverawoans | m
B Solcitar SSR |
. e 2.1 - SILVEIRAGLEIDSON | CU
Docs de Viagem (w)
Editar Itinerario
Shift+F3
Voo Especifico itinerdrio Emisséo / Prego
Shift + Fa. Voo Cls  De-Para: Data Times Stp Nbr 1.T-05APR-CAU4ABJ
2.TE 9572195638035 SILVEL CAU4ABJ 1520/05APR (1.1-SILVEIRALJOANA)
1 . -
. LA03S G CGH-CWE  10JUN 09101018 0 HKO2E 3.TE 9572195638036 SILVE/G CAU4ABJ 1520/05APR (2.1-SILVEIRAIGLEIDSON)
L COH.CWE OFERATED BY LATAL AIRLINES BRASIL
. Duri1.08 s, 214 mis Segunda Feira .
Copiar Reserva Price Quote 1:
P 2 LA3004 O CWB-CGH  20JUN 08150920 0 HKO2/E
Shift + F6 "

L CWB-CaH OFERATED BY LATAN AIRLINES BRASIL
- Dur 1.0 hes, 214 mis Quinta-Feira

Assentos...

Shift + F7
Detalhes Pax

Shift + Fa.

Contato/Enderego Informagao

oo Voo | —uaie ]

‘ CAUSSTE6726

2 ADT@299.80BRL+105.90BRL (taxes/fee/charges)=405.70BRL -FB:GJKRON8/OJKRONS

Total:
599.60BRL+211.80BRL(tax)=811.40

Reembosar @

Remarks/Fatos

B ‘

1.1 SILVERAJOANA

‘ CAUS5-11

1. LA OSI AGENCY BOOKING - DO NOT DELETE

2. LA SSR TKNE LA HIC1 v 10JUN/9S72195 5
(1.1-SILVEIRAIJOANA)

3. LA 55R TKHNE LA HK1 CWBCGH3004020JUN/9S72195638035C2

Recebido de - AGT em 05APR19 as 1319:ABJCLV; JJ CAU QN 9976672
| =

Jssbre: @ RESP OK

THT:ETKT= ATE:

PNR classico

Detalhes Bagagem

OAC: CAU-GN-5576672

ncelar

05-abr-15 3:34 PM

2° Insira as informacdes do novo voo e desmarque a

opcéo “Brands” e clique em “OK”:

Disponibilidade de Yoo

Disponibilidade de Voo
——p Origem: * [CWB
———p Destino: * CGH

- CURITIBA, PARANA, Brasil

= SAQ PAULO CONGONH, Brasil

Data de partida: 12 | Junho - Quarta - Feira
Cia Aérea: LA
Total de Passageiros: (¥} 2 Classes:

| ] Sem Escala / Direto Cidade de Conexdo:

["] Horarios

Do M
> 5
o T
Horério: | Saida - 18 A7
23 24
30
Do M
4
; 7 8
L Minimo 14 15
Hordrio de Conexdo: 2 =
28 2

["] Brands (h)

BEEE S

Junhe 2019

T W a
4 5 8
M 12 13
1 18 20
25 2/ 2
Julho 2019
T W Q
2 3 4
8 10 M
6 17 18
23 24 25
30 31




3° Selecione a linha do voo desejado e preencha no campo “Classe” (classe desejada para o
célculo) e clique em “OK”:

€ slatam-+8.0-240ct18

Reserva

Nova Reserva: Disponibilidade Aérea

Log In/ Qut Codificar/Decodificar TIMATIC Ferramentas Ajuda(H) Web Links
== LATANM FL 2] = Fa = 3 8 Enbre.
2 AIBLINES Reserva Tarifas Prego Emissdo TKT Info Voos Info PAX Filas RES-CAU-4 =

* = Voo de Conexdo, **=Codeshare Detalhes do Voo

Data:Quarta, Junho 12 CTRL+T para Detalhes da Viagem | CTRL+S para Mapa de Assentos/ CTRL+ALT+F para FLIFO Airbus 319 -
l Novo "
Shift + F1 12JUN LA 3004 —
09JUN 10JUN 11JUN 13JUN 14JUN 18JUN Inventario Disponivel
. B v - - . P ——
shuiitiaFrz L Cia Aérea Voo Origem Destino_  Partida Chegada Disponibilidade st Y7 B H7 K7 M7 L7 V7 X7 S7 N7 Q7 O7 GO
1 ? LA 3107* CWB CGH 0540 0645 YIBTHTKIMTLTVIXTSTN7T Q7T OTGTT7ATED O TO0 A0 EO
. Edit;:;ti:i;ériv 2 E LA 3120% CWB CGH 0600 0705 YFBTHTKTM7L7VI X7 STNTQT Q7T GTTTATED O
i
3 LA 3004 CWB CGH 0815 0920 Y7 BT H7 K7 M7 L7 V7 X7 5TN7Q7 07 GOTOAOED 0 Detalhes do Voo
. Voo Especifico
Shift+Fa 4 LA 3010 CWB CGH 1000 1105 Y7BTHT KT M7 L7VZ X7 STNT QT Q7T GTT7ATED O Origem: CWB at 0815
. 5 LA 3018~ CWB CGH 1145 1250 Y7 B7 H7 K7 M7 L7 V7 X7 STN7 Q7 07 GTTOATED 0 Destino:  CGH at 0920
6 LA 3469 CWB CGH 1405 1510 Y7 BTHT KT M7 LT VT X7 STN7 Q7 07 GT TTATED O i Epcatiehiotios
Copiar Reserva Refeicdo: @
sy 7 LA 3000% CWB  CGH 1520 1625 YTETHT KT MTLTVT X7 STNT QT OTGTTTATED O
E-Ticket:  §IM
] LA 3012* CWB CGH 1655 1755 YFBTHTKTM7 L7V X7 STNT Q7T Q7 GTTOATED O
Ass.entos Paradas: @
Shift +F7 a LA 3016 CWB CGH 1845 1950 Y7 BT HT KT M7 L7 V7 X7 STNT Q7T Q0 GOTOADED O o
Duragdo do Voo: 01:05
. Del;l:'vf:ii:x.. 10 LA 3020 CWB CGH 2015 2115 Y7 BTHT KT M7 L7VZ X7 STNT Q7 Q7 GOTOADED O Milhas Aéreas 214
Opera: MO TUWETH FR
. (e G
71 Semana (k) 1 Semana (w) > Codeshare: NO - Unique Code
NO MORE LA ‘OPERATED BY LATAM AIRLINES BRASIL
. Mum Pax: * [2 i Num. Linha= || Vender V50 Conexdo
Selecionar Opgéo: A [7] Vender Multiplas Classes
D Inserir Automaticamente ARNK
T
u - e Cancelar

lsabre: & RESP OK

DAC: CAU-ON-9978672 05-abr-19 3:41 PM

4° Apos inserir o voo na reserva o segmento aparecera como “SS”:

£ elatam-v8.0-240ct18

[+ [ 7] ]

Log In/ Qut Codificar/Decodificar TIMATIC Ferramentas Ajuda(H) Web Links
$ LAT.A N, F1 F2 3 Fa F5 F6 F& Ezbre.
T AIRLINES Reserva Tarifas Prego Emisséo TKT Info Voos Info PAX Filas RES-CAU-4 =
e Reserva - QROOTF [ Fotertiones |
Nomes ]
shift+F1 1.1 - SILVEIRA/JOANA | t m
. o
P 2.1 - SILVERAGLEIDSON | Soliciar SSR(@ |
Docs de Viagem (w)
Editar Itinerério
shift+F3
Voo Especifico Iltinerdrio Emisséao / Prego
Shift +F4 Voo Cls  DePara: Data Times Stp Nbr 1.T-05APR-CAU4ABJ
4 . LA3035 G CGH-CWB 100UN 09101015 0 HKO2E 2.TE 9572195638035 SILVE/) CAU4ABJ 1520/05APR (1.1-SILVEIRAIJOANA)

Copiar Reserva
Shift +F6
Assentos...
Shift+F7

Detalhes Pax
Shift +Fd

L_CGH-CWB OPERATED BY LATAM AIRLINES BRASIL
. Dur:1.05 hrs, 214 mis Segunds Feirs

3 TE 9572195638036 SILVE/G CAU4ABJ 1520/05APR  (2.1-SILVEIRA/GLEIDSON)

Price Quote 1

[Sabre: @ RESP OK TIT: ¥ETKTS ATE 1 X0000GC

2 LA3004 Y  CWB.CGH  12JUN  0815-0820
- 2 ADT@299.80BRL+105.90BRL{taxesfeeicharges)=405.70BRL FB:GJKRONSIOJKRONS
CWB-CGH OPERATED BY LATAM AIRLINES BRASIL
. Dur:1.05 hrs, 214 mls Wednesdsy Total
599.60BRL+211.30BRL{tax)-811.40
o 20 Voo | Reembosa @
Contato/Enderego Informagdo Remarks/Fatos
‘ CAU99766726 LA Facts =
‘ CALS5-11-99999999999 1.1 SILVEIRA/JOANA 1. LA OSI AGENCY BOOKING - DO NOT DELETE
2. LA SSR TKNE LA HK1 CGHCWB3035G10JUN/3572195638035C1
(1.1-SILVEIRALOANA)
3. LA SSR TKNE LA HK1 CGHCWB3035G10JUN/3572195638038C1 a
Recebido de - AGT em 05APR18 as 1319:ABJCLV; JJ CAU QN 9976672
[ ! o PIR o Detaes Bagagen

OAC: CAU-ON-3976672 05-abr-15 3:41 P




5° Selecione o bilhete e clique em “Reemitir”, “Voluntario”;

£ platam-va.0-240ct1 8
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Log In/ Qut Codificar/Decodificar TIMATIC Ferramentas Ajuda(H) Web Links
= LATAAM F1 £ r2 ra s 6 r8 E-—_ESre.
Z AIRLIMNES Reserva Tarifas Preco Emisséo TKT Info Voos Info PAX Filas RES-CAU-4 i
Emissao Reserva - QKOOOF ,
Nomes m
shift + F1 1.1 - siveravosna | m
Prazo Emisss: Solicitar SSR ]
. 'Thﬁﬂ'jf:” 2.1 - SILVEIRAGLEIDSON | Gl
Docs de Viagem (W)
Anular Bilhete
Shift4F3
CC Aprovacdo Itinerdrio Emisséo / Prego
Shift + F4 Voo Cls De-Para: Data Times Stp Mbr L
2 TE 9572195638035 SILVEA CAU4ABJ 1520/05APR (1.1-SILVEIRALOAN
1 LA3035 G CGH-CWB  10JUN 09101016 0 HKO2/E d 'SON)
L CGH-CWE OFERATED BY LATAM AIRLINES BRASIL
. Dur:1.05 hrs, 214 mis Segunda Feira
Price Quote 1:
2 LA3004 Y  CWB-CGH  12JUN  0815-0920 0 SS02/E
- 2 ADT@299.80BRL+105.90BRL(taxes/fee/charges)=405.70BRL-FB:GJKRONS/OJKRONS
‘CWE-CGH OPERATED BY LATAM AIRLINES BRASIL
, Dur:1.05 hrs, 214 mis Wednesday Total:
. 599.60BRL+211.80BRL(tax)=811.40
VCR...
Shift + F8
o do Vool | Hars | Reembolsar (2
. = = oltar
Ci /Enderego | \_} . Remarks/Fatos
Voluntario y
‘ Chusareeras Involuntario
. ‘ CAUS5-11-53999999999 1.1 SILVEIRALOANA Exch Shop  BOOKING - DO NOT DELETE
[2. L SSR TKNE LA HK1 CGHCWB3035G10JUN/9572195638035C1
Calculo Manual (1.1-SILVEIRALJOANA)
Shift+F11 3. LA S5R TKNE LA HK1 CGHCWB3035G10JUN/S572195638035C 1 -
Preco. de - AGT em 05APR19 as 1319:ABJCLV; JJ CAU QN 9976672
‘ Hsiorco PNR PAR classco Detanes Bagagem

lSabre: ® RESP OK TKT:=ETKT* ATB :30000CC

OAC: CAU-ON-3376672 05-abr-15 3:42 PM

6° Selecione “Reemissao Voluntario” / “Calculo Automatic

0”, “Bilhete” e clique em “OK”:

Opgoes Reemissdo/Reembalso

Opcdes Reemissdo/Reembolso

# Reemitir(g)

N

*

ipo de Reemissdo TKT:

® Reemissdo Voluntaria Reemissdo Involuntaria

Selecionar Tipo Processo

\ Calculo Manual

» Calculo automatico

Mostrar Reemiss3o Reti

Reexibir a tela

Current VCR:

Exibir Opces:

ida PQ

Cupons:

'95?2195638&35 SILVERALOANA11]

1 CGHCWE 0K

2 CWBCGH OK




7° Selecione a opgao “Selegdo de Nome” (selecione 0 mesmo passageiro que foi inserido o
bilhete na tela anterior). Marque a opgéo “Mudar pela Marca”:

Reemissao: Caminho Rapido

Reemissdo: Caminho Rapido

\ Selecionar Opgdol(s):

v selegdo Nome
[7] selegio Segmento
["] Designador de Tkt

[ codigo Contébil

[ ] Data(s) vélida(s)
Codigo de Isencdo
[] Cidade Reemisséo

["] Tipo de Passageiro

N

|@ Mudar pela Marca

OK | Cancelar




8° Selecione o “Brands” e clique em “Ok”:

Opgoes de Feemissao:Marca

Trecho Segmento

Reemissdo de Bilhete: Mudar Pela Marca

Brands

* [SE - PLUS| ]+

L3 - 3
L4 -

SL -

——»|SE -

SF -

LJ - PREMIUM BUSINESS LPASS

LW - PREMIUM ECONOMY LPASS

LY - ECONOMY LPASS *




9° A Proxima tela (30) ira mostrar o valor para a remarcagao, “Resumo de compartimento”;

Importante: Conforme politica enviado no comunicado em 30/07/2018, ndo € permitido
gerar EMD de crédito (troco) nos processos de reemisséo.

Sendo assim, o valor total da reemissdo nao devera ser negativo, uma vez que o valor

negativo gera EMD de crédito.

“Taxa por mudanga” significa o valor da multa.

Se for concluir, insira “Gravar” em Acao e clique em “OK”;

e nao for concluir cligue em “Cancelar” e ignore a reserva que as informacoes nao
S f | | “C lar” f

ficarao salvas:

€ elatam-v9.0-240cH 8
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Log In/ Qut Cedificar/Decedificar

Ajuda()  Web Links

== LaTAM 3 " 2 s o s E=zbre.
f AIRL MES Reserva Prego Emisséio TKT Info Voos Info PAX Filas RES-CAU-4 =
Emissio ) Resumo Viagem
Resumo Compartimento (Tela 30) CTRL#ALT+T para Expandir
Localizador Reserva
Emitir Ticket Reemitir  CAU QKOOOF
l Shift +F1 Nomes
N 1.1 SILVEIRAUDANA
. P'a:,;m‘““ 2.1 SILVEIRAIGLEIDSON
iR Dados VCR
i SILVEIRAUDANA
. A"us‘:i;i:gm Nova Quantia Moeda de issdo™ 95721956330
BRL ERLE) VCR Cupons
CC Aprovacdo 1 LA3035 CGHCWB 0910 0K
. Shift + Fa 1964.80 1665.00 GIKRONB 0K
20 LA3004 CWBCGH 0315 OK
Tanas: 26228 156.48 OJKRONE OK
VCR Cupons
Total: 2227.18 1821.48 Base:BRL 208.80
. curr Taxes: 65.80BR
Taxa por Mudanga: [BRL 169.90 Taxes: 40.00DU
TolalBRL 405.70
. O Forma de Pagamento
i BTX000000C00XXET26 1219 070941
. VeR EoSaaoI oxal Detalhes de Documentos
Shift + F8 Taxa de Servigo: 1 T-05APR-CAU4ABJ
_ 2 TE 9572195638035
. Taxa de Servigo: \ SILVEIRAUOANA-SILVEL CAU4ABI 15200054PR
3TE 9572195638036
Total: 1991.38

Célculo Manual.
shift+F11

OF
Preco.
Shift +F12
ISabre: » Rew 0k TT:=ETKT= AT £300006¢

Agdo: * | Proximo

]
Cancelar

OAC: CAU-GN-9976672

SILVEIRAIGLEIDSON -SILVE/G CAU4AB. 1520/05¢

05-abr-19 3:44 PM




10° Em “Agao” selecione a opgao “Gravar” e em seguida clique em “OK”;

£ eLatam-v8.0-240ct18

LogIn/Out  CodificariDecodificar ~ TIMATIC  Ferramentas  Ajuda(H)  Web Links
? LATAM F1 ‘ F2 3 | 4 5 ‘ F6 | ‘ 8 s‘—-.‘jre_
T AIRLINES Reserva Tarifas Prego Emisséo TKT Info Voos info PAX Filas RES-CAU-4 b
T . Resumo Viagem
Resumo Compartimento (Tela 30) CTRL#ALT+T para Expandir
Localizador Reserva
l Emitir Ticket Reemitir CAU QKOOOF
Shift + F1 Nomes
s 1.1 SILVEIRAUOANA
. = Enio 21 SILVEIRAGLEIDSON
shift +72 Dados VCR
Anular Bilhete - P SILVEIRAUOANA
. e Trocar  Nova Quantia Moeda de 95721956380
BRL BRL BRL V! s
CC Aprovacdo 1 LA3035 CGHCWB 0910 OK
. shift + Fa BASE 299.80 1964.80 1665.00 GIKRONB 0K
20 LA3004 CWBCGH 0815 0K
Taias: 105.90 262.38 156.48 s o
VCR Cupons
Total: 405.70 2227.18 1821.48 Base:BRL 299.80
. curr Tares: 65.90BR
Taxa por Mudanga: |ERL 169.90 Tares: 40.00DU
Total'BRL 40570
. Outro Imposto: Forma de Pagamento
i BTXO000COCNNET26 1219 070941
VR Cofaoimnises Detalhes de Documentos
Shift + F8 Taxa de Servigo: 1 T-05APR-CAU4ABS
) 2 TE 9572195638035
. Taxa de Servigo: SILVEIRAUOANA -SILVEL CAU4ABJ 1520/054PR
3 TE 9572195638036
Total: 1991.38

Calculo Manual
shift+F11
Preco.
shift 4 F12

Jssbre: @ RESP OK

THT:ETKT= ATE 13000000

SILVEIRAIGLEIDSON -SILVE/G CAU4ABJ 1520/05¢

OAC: CAU-GN-9976672 05-abr-19 3:44 PM

11° Na tela (43) selecione a opgao “Mesma remiss&o para nome(s) selecionados”, em seguida
insira o niumero do bilhete do outro passageiro:

£ elatam-va.0-240ct18

Oi B

Log Inf Qut Codificar/Decodificar TIMATIC Ferramentas Ajuda(H) Web Links
=2 LATAM F1 F2 3 Fa 5 6 8 Eobre.
F O AIRLINES Reserva Tarifas Prego Emisséo TKT info Voos Info PAX Filas RES-CAU-4 =
Emissa Resumo Viagem
missdo Transacio Retida (Tela 43) CTRL+ALT-T para Expandir
Localizador Reserva
l Emitir Ticket N QKDOOF
Shift + F1 B | ® Mesma Reemissdo para Nome(s) Selecionados o
Reemissdo para 0 nome selecionado 1.1 SILVEIRALOANA
. Prazo Emissdo
g Tentar novamente/Atualizar Nome Selecionado 2.1 SILVEIRA/GLEIDSON
(O Mostrar Sumério PQS el GE
Anular Bilhete SILVEIRAJOANA
Shift+F3 Selecionar Home Documento Troca TKT AtuallPQR 9572195638035
— VCR Cupons
CC Aprovaciic O 1.1 SILVEIRA/IOANA 9572195638035 0K ACTIVE 11A3035 CGHCWB 0810 OK
. shift +F4 GIKRONE DK
O 21 SILVEIRA/GLEIDSON ___———)p (9572185638038 20 LA3004 CWBCGH 0815 OK
CJKRONS OK
VCR Cupons
Base: BRL 29980
Taxes: 65.90BR

~ E——
~ E——

VCR...
Shift + F8

Calculo Manual...
Shift+ F11
Preco..
Shift+ F12

TKT:*ETKT* ATE :00000C

lSabre: » RESP 0K

Taxes: 40.00DU

TotalBRL 405.70

Forma de Pagamento:

BTXO0COCOCCOCXIET26 1219 070941

Detalhes de Documentos

1 T-05APR-CAU4ABJ

2TE 9572195638035

SILVEIRAJJOANA -SILVEL) CAU4ABJ 1520/05APR
3 TE 9572195638036

SILVEIRA/GLEIDSON -SILVEIG CAU4ABJ 1520/054

OAC: CAU-ON-3976672 05-abr-15 3:45 PM




€ glatam-v9.0-240cH18

LogIn/Out  CodificariDecodificar ~ TIMATIC  Ferramentas  Ajuda(H)  Web Links
= LATAM 2 F2 = el Fs F6 e S-_Ehre.
T O AIRLINES Reserva Tarifas Preso Emisso TKT Info Voos Info PAX Filas RES-CAU-4 i
Resumo Viagem
Transacdo Retida (Tela 43) CTRLALT=T para Expandir
Localizador Reserva
Emitir Ticket QKOOOF
l Shift+ F1 Tipd™ @ Mesma Reemiss3o para Nome(s) Selecionados Nomes
Reemiss3o para 0 nome selecionado 1.1 SILVEIRAUOANA
Prazo Emiss&o
. Sem Tentar novamente/Atualizar Nome Selecionado 2.1 SILVEIRA/GLEIDSON
i Dados VCR
Mostrar Sumario PQSs
Anular Bilhete SILVEIRAUOANA
Shift+F3 Selecionar Nome Documento Troca TKT AtuallPQR 9572195638035

VICR Cupons

l CC Aprovacio O 11 SILVEIRA/JOANA 9572195638035 OK  ACTIVE 1 LA303E CGHCWE 0910 OK

Shift + Fa GJKRONS OK
[ ~ 21 SILVEIRA/GLEIDSON 9572195638036 20 LA3004 CWBCGH 0815 0K

OJKRONE 0K
VCR Cupons

Calculo Manual
Shift+F11
Preco.
Shift + F12

Base:BRL 299.80
Taxes: 65.90BR
Taxes: 40.00DU
Total:BRL 405.70
Forma de Pagamento:
6726 1219 070941
Detalhes de Documentos
1 T-05APR-CAU4AB]
2 TE 9572195638035
SILVEIRAJOANA -SILVEL CAU4ABJ 1520/05APR
3 TE 9572195638036
SILVEIRAIGLEIDSON -SILVE/G CAU4ABJ 1520/05¢

Jssbre: @ RESP OK THT:ETKT= ATE 13000000 OAC: CAU-GN-9976672 05-abr-19 3:45 PM

12° Clique no botao “SIM”:

Transacao retida. Completar a alterag&o?




13° Na tela (2) ira aparecer a opg¢ao “Exchange/Coments”, selecione a op¢éo “Forma de
pagamento € a mesma para todos os passageiros” e clique em “OK”:

Caso no campo “Tipo” ndo aparega a op¢ao “Exchange/Coments”, a sua impressora nao
esta assinada. Sera necessario cancelar a transacéo, assinar aimpressora e refazer o

processo.

£ elatam-va.0-2400H18

[+ [ )]

Log In/ Qut Codificar/Decodificar TIMATIC Ferramentas Ajuda(H) Web Links
? L.AT.A AN F1 F2 3 5 F6 = —e.‘;bre.
& AIRLIMNES Reserva Tarifas Prego Emisséo TKT Info Voos Info PAX Filas RES-CAU-4 h
Emissio Resumo Viagem
Informagdo Troca Retida (Tela 2) CTRL+ALT=T para Expandir
Localizador Reserva
Emitir Ticket _ N 3 } QKOOOF
Shift £ F1 Tipo Curr Tkt Diff Taxa TH Diff oo
s Exchangel... ~ | SILVEIRA/JOANA BRL 1821.48 169.90 1991.38 | | 1.1 SILVEIRALOANA
Prazo Emissdo 2
———— 2.1 SILVEIRAGLEIDSON
Electronic- 9572195638035 EXCH AC/CF Dados VCR
Anular Bilhete \ SILVEIRALJOANA
Shift+F3 Exchange/ ~ SILVEIRA/GLEIDSON BRL 1821.48 169.90 199138 | [9572195638035
VCR Cupons
CC Aprovacdo Electronic- 9572195632036 EXCH AC/CF 1LA3035 CGHCWB 0910 0K
Shift+ F4 GJKRONS OK
20 LA3004 CWBCGH 0815 OK
OJKRONE OK
VCR Cupons

S
g .
|

VCR.
shift + F8

Calculo Manual..
Shift+F11

[ Forma de pagamento é a mesma para todos os passageiros

Prego..
shift + F12

lSabre: o RESP 0K

4‘

TIT:*ETKT* ATE £ X3000X

Base: BRL 299.80

Taxes: 65.90BR

Taxes: 40.00DU

Total BRL 40570

Forma de Pagamento

BTX000CC00006726 1219 070941

Detalhes de Documentos

1 T-05APR-CAU4ABJ

2TE 9572195638035

SILVEIRA/JOANA -SILVEL CAU4ABJ 1520/05APR
3TE 9572195638036

SILVEIRA/GLEIDSON -SILVE/G CAU4ABJ 1520/05/

Cancelar

OAC: CAU-ON-8376672 05-3br-13 3:45 PM

14° Na tela (40) sera cobrado o primeiro passageiro selecionado da tela (2).

Insira a forma de pagamento na op¢éo “A¢éo”, selecione “Ticket”, e clique em “OK”:

€ elatam-v9.0-240cH 8
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Log In/ Qut Cedificar/Decedificar TIMATIC Ferramentas Ajuda(H) Web Links
$ L.AT.A A F1 ‘ F2 =3 [ [ =3 ‘ 6 | ‘ =3 | s:'-bre_
¥ AIRLINES Reserva Tarifas Prego Emissio TKT info Voos info PAX Filas RES-CAU-4 =
Emisséio Resumo Viagem
InstrugBes TKT (Tela 40) CTRL+ALT=T para Expandir
Localizador Reserva
Emitir Ticket QKOCOF
l shift +F1 Info: TOTAL-BRL  1991.38 ADD COLLECT Nomes
= . : o 1.1 SILVEIRALIOANA
Prazo Emisséo Tipo TKT: @ Eletrdnico 21 SILVEIRA/GLEIDSON
. Shift +F2
Converter Moeda: - Dadcaich
Anular Bilhete SILVEIRAUOANA
. ShiftF3 Eme 9572195638035
VCR Cupons
CC Aprovacdo Cédigo Tour 1LA3035 CGHCWB 0910 OK
. e GUKRONE OK
20 LA3004 CWBCGH 0815 0K
OIKRONS 0K
VCR Cupons

VICR.
Shift +F8
Calculo Manual
Shift 4 F11
Preco.
shift +F12

lssbre: o RESP 0K

Forma de Pagament

TKT:=ETKT= ATE :2000000

Base:BRL 299.80

Taxes: 6590BR

Taxes: 40.000U

TotalBRL 405.70

Forma de Pagamento:

BTX000000000UXE726 1219 070941

Detalhes de Documentos

1 T-05APR-CAU4ABJ

2TE 9572195638035

SILVEIRAUOANA -SILVEL CAU4AB] 1520/054PR
3TE 9572195638036

SILVEIRA/GLEIDSON -SILVE/G CAU4AB. 1520/05#

OAC: CAU-ON-9976672 05-abr-19 3:45 PM




15° Na tela (45) selecione a 3° opgéo “TO PROCESS NEXT RETANED REISSUE FROM
SCREEN?” e clique em “OK”:

O sistema s6 apresentara a 3° opgao caso a sua remissdo seja para mais de um

passageiro.
£ elatamv0.0-240cH8 [+ ]7]
LogIn/Out  CodificariDecodificar ~ TIMATIC  Ferramentas  Ajuda() ~ Web Links
=2 LATAM F1 R s Z s o s E=zbre.
f AIRL MES Reserva Tarifas Prego Emisséio TKT Info Voos Info PAX Filas RES-CAU-4 =

Emissao

Emitir Ticket
Shift + F1
Prazo Emissgo
Shift + F2
Anular Bilhete
Shift+F3
CC Aprovagdo
Shift + F4

Calculo Manual.
Shift+F11

Opgdes Adicionais

OK 2227 18/ 21 9564 1648 3

AUTH 044499

VERIFY CARDHOLDER SIGNATURE

** CHECK FOR DUPLICATE TICKETING-VCR EXISTS =

Selecionar uma opgéo:

REDISPLAY PNR AFTER END TRANSACTION
TICKETING COMDLETE _END TRANSACTION

l TO PROCESS NEXT RETAINED REISSUE FROM SCREEN 02

SILVEIRA/GLEIDSON BRL 1821.48 169.90 1991.38
E 9572195638036 EXGH ACICF
RETURN TO RETAINED EXCHANGE INFO-SCREEN 02
SAME REISSUE FOR SPECIFIED NAME
VOID AND REIS SUE TICKET DUE TO PRINTER MALFUNCTION
'VOID AND RETURN TO REISSUE SCREEN TO MAKE CORRECTIONS

Preco.
shift +F12

lssbre: o RESP 0K

TKT:=ETKT= ATE :2000000

(Tela 45)

Resumo Viagem
CTRL+ALT+T para Expandit
Localizador Reserva
QKOOOF
Nomes
1.1 SILVEIRALIOANA
2.1 SILVEIRA/GLEIDSON
Telefones (P)
CAU 99766726
CAU 55-11-99999999999 1.1 SILVEIRALJOANA
Detalhe Itinerario
1LA 3035 G CGH CWE 10JUN HK02
Times: 0910 - 1015
c maTED B LT AL .
2LA 3004 Y CWB CGH 12JUN HKO02
Times: 0815 - 0920
o ~ATED BY LATAM AL
Detalhes de Documentos
1 T-05APR-CAU4AB]
2TE 9572195638035
SILVEIRAUOANA -SILVEL CAU4AB] 1520/054PR
3 TE 9572195638036
SILVEIRA/GLEIDSON -SILVE/G CAU4ABJ 1520/054
4TE 9572195641648
SILVEIRAJOANA -SILVEL CAU4AB. 1556/05APR
solicitagdo Servigos
1081 AGENCY BOOKNG - DO HOT DELETE
2 SSRTKHE LA HK1 CGHCWB3035G10JUN/IST219563 ..
3 55R TKNE LA HK1 CGHCWB3035G10JUN/S57219563.
4 SSRTKHE LA HK1 CWBCGH3004Y 12 UN/95T 219563,
5 S5R TKNE LA HK1 CWBCGH3004Y12JUN/S5721956.
& SSRTKHE LA HK1 CGHCWB3035G10JUN/SS721955.
7 SSRTKHE LA HK1 CWBCGH3004Y120UN/S5721956.

masL

OAC: CAU-ON-9976672 05-abr-19 3:57 PM

16° O sistema retornard a tela (40) de pagamento, basta inserir a forma de pagamento do 2°

passageiro;

Insira a forma de pagamento, na op¢éo Ac¢ao, selecione “Ticket”, e clique em “OK”:

£ el atam-v.0-240cH8

Log In/ Out CodificariDecodificar ~ TIMATIC ~ Ferramentas  Ajuda(d)  Web Links
? LAT.A N F1 ‘ F2 F3 [ 4 F5 F6 | ‘ F8 | s_—-..."re_
T AIRLINES Reserva Tarifas Prego Emissiio TKT info Voos info PAX Filas RES-CAU-4 =
Emissdo Resumo Viagem
InstrugBes TKT (Tela 40) CTRLALT+T para Expandir
Localizador Reserva
Emitir Ticket QKOOOF
l Shift+F1 Info: TOTAL-BRL 1991.38 ADD COLLECT Nomes
- N . P 1.1 SILVEIRAUJOANA
. Praszhoi;n: :;Eo TipoTKT: @ Eletrénico 2.1 SILVEIRA/GLEIDSON
Converter Moeda: - Dados VCR
Anular Bilhete SILVEIRAUOANA
. Shift+F3 (Eihes 9572195638035
VCR Cupons
CC Aprovacdo Codigo Tour 1143035 CGHCWE 0910 OK
. Shift + Fa GIKRONS OK
20 LA3004 CWBCGH 0815 0K
OIKRONS 0K
VCR Cupons

g -
| S

VCR.
Shift + F&

Célculo Manual.
shift+F11
Preco.
shift + F12

Jssbre: @ RESP OK

Forma de Pagamento: | FATURADO

THT:ETKT= ATE 13000000

[

Base: BRL 299.80
Tares: 65.90BR

Taxes: 40.000U

TotalBRL 405.70

Forma de Pagamento

BTXO0000CCCOOXE726 1219 070941

Detalhes de Documentos

1 T-05APR-CAU4AB.

2TE 9572195638035

SILVEIRALOANA -SILVEL] CAU4ABJ 1520/054PR
3 TE 9572105638036

SILVEIRA/GLEIDSON -SILVE/G CAU4ABJ 1520/05¢4

OAC: CAU-GN-9976672 05-abr-19 3:45 PM




17° Na tela (45) para finalizar a emisséo do Ultimo passageiro, selecione a 1° op¢éo

REDISPLAY PNR AFTER END TRANSACTION e clique em “OK”:

€ glatam-v9.0-240cH18

Od B

Log In/ Out CodificariDecodificar  TIMATIC Ferramentas  Ajuda(H)  Web Links
? L.ATA N, F1 F2 F3 Fa 53 F6 F8 -..caﬁr e
T AIRL NES Reserva Tarifas Prego Emissio TKT Info Voos Info PAX Filas RES-CAU-4 P

Emisséo

Emitir Ticket
Shift+F1
Prazo Emisséo
Shift+F2
Anular Bilhete
Shift+F3
CC Aprovacio
Shift+Fa.

Opgdes Adicionais (Tela 45)

OK 2227 18/ 21 9564 1668 2

AUTH 653898

VERIFY CARDHOLDER SIGNATURE

** CHECK FOR DUPLICATE TICKETING-VCR EXISTS *

EEDISPLAV PNR AFTER END TRANSACTION

‘SAME REIS SUE FOR SPECIFIED NAME

Selecionar uma opcéo:
VOID AND REIS SUE TICKET DUE TO PRINTER MALFUNCTION

VOID AND RETURN TO REIS SUE SCREEN TO MAKE CORRECTIONS

Calculo Manual
shift 4 F11
Preco.
shift +F12

lssbre: o RESP 0K

TKT:=ETKT= ATE :2000000

OAC: CAU-ON-9976672

Resumo Viagem
CTRL+ALT+T para Expandi
Localizador Reserva
QKOOOF
Nomes
1.1 SILVEIRAUJOANA
21 SILVEIRA/GLEIDSON
Telefones (p)
CAU 99766726
CAU 55-11-09999989999 1.1 SILVEIRAIJOANA
Detalhe Itinerdrio
1LA 3035 G CGH CWE 10JUN HK02
Times: 0910 - 1015
(S5 CIHE CPERATED Y LATAN ARLAES BRASL
2LA 3004 Y CWB CGH 12JUN HK02
Times: 0815 - 0920
(UG CPERATED BY LATAN ARLAES BRASL
Detalhes de Documentos
1 T-05APR-CAU4AB]
2TE 9572195638035
SILVEIRAUOANA -SILVEL CAU4AB] 1520/054PR
3 TE 9572195638036
SILVEIRA/GLEIDSON -SILVE/G CAU4ABJ 1520/054
4TE 9572195641648
SILVEIRAJOANA -SILVEL CAU4ABJ 1556/05APR
5TE 9572195641668
SILVEIRAGLEIDSON -SILVE/G CAU4AB] 1558/054
Solicitagdo Servigos
1051 AGENCY BOOKNG - DO NOT DELETE
2 SSRTKHE LA HK1 CGHCWB3035G10JUN/IST219563.
3 35R TKNE LA HK1 CGHCWB3035G10JUN/S5721956.
4 SSRTKHE LA HK1 CWBCGH3004Y 120UN/S5721956.
5 S5R TKNE LA HK1 CWBCGH3004Y12JUN/S5721956.
& SSRTKHE LA HK1 CGHCWB035G10JUN/SST21956.
7 SSRTKHE LA HK1 CWBCGH3004Y 1 20UN/S5721956.

05-abr-19 3:58 PM

18° O sistema retornara para tela inicial, no campo direito em “Emisséo/Prego” ird aparecer os

novos bilhetes. Finalize a remisséo salvando no botdo CTRL + E.

£ eLatam-v3.0-2400118

B B

Log Inf Out Codificar/Decodificar TIMATIC Ferramentas Ajuda(H) Web Links
? L AT A AN F1 F2 F3 Fa F5 F6 F& _csbre_
P AaIRLIMNES Reserva Tarifas Preco Emissio TKT Info Voos Info PAX Filas RES-CAU-4 =
Emissio Reserva - QKOOOF .
Nomes m
e w1 - suemasonn | € T
Prazo Emiss Solicitar SSR |
. 'Zﬁ&":'::“ 2.1 - SILVEIRAGLEIDSON | CI
Docs de Viagem (w)
Anular Bilhete
shift+F3
CC Aprovacio Itinerdrio Emisséo / Prego
Shift +F4 Voo Cls  De-Para: Data Times Stp Nbr 1.T-05APR-CAU4AB)
2.TE 0572195638035 SILVEL CAU4AB] 1520/05APR (1.1-SILVEIRAIJOANA)
1| L3035 G coH-cwB  100UN  0910-1015 0 HKO2/E
. \_ 3.TE 9572195638036 SILVEIG CAU4AB 1520/05APR (2.1-SILVEIRA/GLEIDSON)
coment &Pi:":ﬁfsﬂ;t:‘xixm“gs Z2EL 4TE 9572195641648 SILVE/ CAU4ABJ 1556/05APR (1.1-SILVEIRAIJOANA)
5.TE 0572105641668 SILVE/G CAU4ABU 1558/05APR (2.1-SILVEIRAIGLEIDSON)
. 2 LA3004 Y  CWB-CGH  12JUN 08150920 0 HK02/E 7
LCWE-CGH OPERATED BY LATAM AIRLINES BRASIL
. . Dur:1.05 hrs, 214 mis Wednesday
VCR.
shift + F&
info do Voo(t) § __Mais__| Reembolsar (7}
. Contato/Enderego Informagéo Remarks/Fatos
€ crussrsens 1 YAUTHIES3898 1Z o
. c CAUSS-11-99999999999 1.1 SLVERA/JOANA. LA Facts
1. LA OSI AGENCY BOOKING - DO NOT DELETE
caleulo Manual 2 LA SSR TKHE LA HK1 CGHCWB3035G10JUN/SST2185638035C1
Shift+F11 (1.1-SILVEIRALJOANA) L
Preco. AGT em 05APR19 as 1319:ABJCLV; JJ CAU QN 9976672
Hstorco PR PR cassco Detaies Bagagen

|Sabre: @ RESP OK TKT:FETKT®  ATE £ 30000

OAC: CAU-ON-9376672 05-ab.

r-13 3:58 PM

Boas Vendas!

Criado em 16/05/2019.

Manual sujeito a alteracdo sem aviso prévio.




