
Emissões de Grupos 

Para emitir um grupo é necessário que a reserva esteja com a tarifa negociada gravada no PNR. 

Para identificar a tarifa de Grupos é necessário carregar o PNR no e-Latam. O valor estará gravado na área de 

Emissão/Preço. 

 

Se o valor estiver carregado com a Farebasis de Grupos, seu PNR está pronto para a emissão. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Para emitir, basta selecionar o botão “Emissão TKT”. O sistema irá carregar a TST com a tarifa e base tarifária de 

Grupos. 

 

Não é necessário utilizar um Account Code para emitir o bilhete. 

Antes de finalizar a emissão será necessário validar se a tarifa de Grupos está ativa. No campo destacado em 

vermelho conseguimos identificar essa informação. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Selecione a forma de pagamento e clique em “OK”. 

 

 

Informação importante: 

Caso a tarifa não esteja válida para a emissão ao carregar a reserva no e-Latam, será necessário inserir o SSR – 

GRAVAR TARIFA GRPBR. O sistema irá validar a tarifa novamente para o processo de emissão. 

Em caso de dúvidas sobre a inserção do SSR, consulte o Link: Clique Aqui 

 

Remarcação de Grupos 

Para reemitir um grupo é necessário que a reserva esteja confirmada nos novos voos e com a tarifa renegociada,  

gravada no PNR. 

Para identificar a tarifa de Grupos é necessário carregar o PNR no e-Latam, o valor estará gravado na área de 

Emissão/Preço. 

Se o valor estiver carregado com a Farebasis de Grupos, seu PNR está pronto para a reemissão. 
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http://tamtrade.com.br/wp-content/uploads/2018/05/SSR-de-Grupos.pdf


 

Fique atento ao número do Price Quote informado no campo Emissão/Preço.  

No exemplo abaixo o Price Quote é 1 

 

 

Para reemitir siga o seguinte passo a passo: 

Passo 1  

1 – Clique na linha do bilhete 

2 – Clique em reemitir 

3 – Clique em Voluntário 

 



Passo 2 

1 – Selecione a opção de Cálculo Manual 

2 – Clique em OK 

 

Passo 3 

Insira o número do Price Quote e clique em OK. 

 

 

 

 



Passo 4 

Na Tela 10, mude o “Tipo” para a opção – Trocar X. 

 

 

Passo 4  

Na tela 20, apenas pressione OK. 

 

 

 

 



Passo 5 

Na tela 30 preencha o valor da penalidade no campo “Taxa por Mudança”, e  pressione  a Tecla TAB do seu teclado 

para atualizar o valor total.  

Após o atualização dos valores, clique em OK. 

 

 

Passo 6 

Escolha a opção de pagamento para efetuar a reemissão. 

 

 



Passo 7 

Clique em OK. 

 

 Passo 8 

O bilhetes serão carregado na tela. 

 

 

Utilize o Ctrl + E para salvar a reserva e efetue o mesmo processo para o próximo passageiro. 

 

 



 


