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O MFA é importante porque 
adiciona uma camada extra de 
segurança ao processo de 
autenticação, tornando mais 
difícil para indivíduos não 
autorizados acessem 
informações sensíveis ou 
realizem transações 
fraudulentas. Em outras 
palavras, o MFA ajuda a 
proteger suas credenciais do 
Sabre contra criminosos 
cibernéticos. 



ORIENTAÇÕES IMPORTANTES :

Caso possua algum dos autenticadores listados abaixo pode utilizá-los:
- Microsoft Authentication;
- Okta Verify;
- Google Authenticator,;
- MobilePass+;

Após realizar a instalação do aplicativo MFA, não o desinstale, mesmo 
apresentando erros no processo de ativação, neste caso acione seu 
suporte.



Acessar a Página de Configuração do MFA 

1 °  Acesse o link : https://accounts.havail.sabre.com/welcome?goto=%2Faccount%2Fmfa 

Selecione a opção AIRLINES LOGIN Preencha com seus dados

https://accounts.havail.sabre.com/welcome?goto=%2Faccount%2Fmfa


Selecione a opção INICIAR CONFIGURAÇÃO

Recomendado



Informe a senha de login de acesso do E-Latam a mesma que utiliza em seu EPR, 
ou o código do seu atual token,  fique atento ao que estiver sendo solicitado .



Clique em setup na abaixo do OTKA se o 
utiliza ou  SETUP abaixo de  OTHER 
AUTHENTICATOR caso utilizar outro 
autenticador 

Selecione o sistema de seu celular



Abra o Microsoft Authenticator,  no aplicativo 
na parte inferior a direita tem a opção de ler 
QR - Code, escaneie o código  que está em 
seu PC.

Digite o código que irá aparecer em seu 
aplicativo Microsoft Authenticator.



Sucesso ! O MFA foi instalado com sucesso ! 

Verify que possui dois EPRs  deve repetir o mesmo processo para o 
outro EPR, em seu aplicativo terá uma opção para cada EPR. 



Acessando o E-Latam, após instalar o MFA

1° Abra o E-latam, faça seu login;
2° Em seguida seu E-latam abrirá essa janela

3° Abra seu aplicativo Microsoft  Authenticator;
4° Selecione a opção “ sabre-ts-okta.com” *
5 ° Informe o código que está na sua tela na janela do E-Latam.
  *Verify que possui dois EPRS,em em seu aplicativo  Microsoft  
Authenticator irá aparecer as duas opções, selecione a opção que está 
com o EPR que está acessando para que obtenha o respectivo código. 


