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iMejoramos nuestro

Estamos felices de informarte sobre una nueva experiencia junto a LATAM Trade.
Nuestro portal exclusivo para agentes de viajes tendrd una mejora basada en tu opinién
y tu percepcién de nuestro servicio para hacerlo mucho mas simple y transparente en la
informacién que tenemos disponible para ti.

Desde ahora nuestras publicaciones estaran organizadas en la pégina inicial de esta
manera:

Alertas Operacionales & Contingencias
Avisos operacionales/ Contingencias/Excepciones Comerciales por contingencia

Politicas
Actualizacién de procedimientos comerciales ya existentes o nuevas publicaciones

Noticias Global Sale Support

Noticias GSS, horarios de atenci6n, actualizacion de rutas, productos y demas noticias de interés.

Sabemos que la comunicacion oportuna y eficiente es un factor fundamental para tu
satisfaccion, es por eso que esperamos que con este cambio sea todo mucho mas facil,
manteniendo la informacién clara, segmentada y de facil acceso.

|9| ¢Tienes dudas? Recuerda que nuestros ejecutivos de

soporte estan disponibles via chat, email y teléfono.

iSigamos en contacto!
Equipo LATAM Airlines




