=z LATAM

FILA DE DUPLICIDADE DE RESERVA (288)

1° Para acessar a fila, selecione a opcao “F8 Filas” -> “Acessar Fila”, e preencha o campo

“Nome ou numero da Fila” (288).

£ eLATAN 11 21 Doy

o6 g

LogIn/Out  Codificarecodificar  TIMATIC  Feramentas  Ajudalt)

= LATAM ) 72 3 f s
¥ AIRLINES Reserva Tarifas Prego |__ Emissio TKT Info Voos

Links da intermet

6
Info PAX

Fils

Acessar Fila
Shift + F1

Exibir OpgBes
shift + F2

Acessar Fila
Histérico / Pref Acessar Fila
shift 473

Enviar & Fila
shift + F4

[ Nome ou numero da Fila: ] B

Remover/Ignorar
Shift + £5

Ordenar SeleBes

Sair Fila
Shift + F6

ancelar |

Avangar/Retornar
Shift+7

Processar Fila
Shift + F9

Remarks
Shift + F12

8 Ecbre.
Filas RES-CLV-4
lesumo Vlagem

0AC: CLV-1A-9976859 06-set-23 4:55 P

2° O sistema carregara os PNR'’s existentes na fila, realize o cancelamento do PNR duplicado e

remova a reserva da fila.
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Filos I Resumo Viagem
D CTRL+ALT+T para Expandir
Acessar Fila Localizador da reserva
shift+ F1 CONFIRM TO PASSENGER GIOEOA
] GIOEOA Nomes
Exibir OpgBes 1.1DANTAS/MARIANA 1.1 DANTAS/MARIANA
shift + F2 1 LA30000 OINOV W CGHBSB HK1 0630 0820 /E Telefones
SAO 99751341

/OPERATED BY LATAM AIRLINES BRASIL
Histérico / Pref TKT/TIME LIMIT
' shift 463
1.7-
Enviar a Fila PHONES
. el 1.5A099751341
2.5A055-11-55225522 1.1 DANTAS/MARIANA
P PRICE QUOTE RECORD EXISTS - *PQS
. Shift+ 5 LA FACTS
1.SSR BRND LA NN1 CGHBSB3000001NOV/SL
I Sair Fila 2.0SI AGENCY BOOKING - DO NOT DELETE
shift+ F6
J.H-PLS CHK POSS DUPE OR LATAM WILL CNL AFTER 6 HRS |
Avancar/Retornar RECEIVEU FRUM = AGT
. shiftsF7 OAC - 13 SAO OR 9975134
. SAO-SAO-OR.CLV4ALY 1556/06SEP23 GIOEOA H
' Processar Fila
Shift + F9
Remarks
it + F12

abre: » RESP OK

0C: 5%0-0R-9975134

SAQ 55-11-55225522 1.1 DANTAS/MARIANA
Detalhe tinerdrio
1 LA 3000 O CGH BSB 01NOV HKO01

Cotagdo tariféria
Tarifamento 1:
1 ADT@-FB:0EKXON1

LAST DAY TO PURCHASE 07SEPI-

2350

GUARANTEED FARE APPL IF PUR-

CHASED BEFORE 07SEP

Total:
297.90+81.13(taxes/fees/charges)=379.03
Detalhes da emiss3o de bilhete

1T-
SolicitagBes de servico

1SSR BRND LA NN1 CGHBSB3000001NOV/SL
2 0SIAGENCY BOOKING - DO NOT DELETE

06-set-23 6:07 oW




3° Para remover, selecione a opgao “Remover Item” e “Fila Atual” e clique em “OK”:

Acdo de Fila

Ac3o de Fila

Ignorar Item da fila

I » Remover item I
|5 Fila Atual |

Primeira Fila: ﬂ:]

Segunda Fila:

Terceira Fila:

I OK . Cancelar

4° Quando houver uma duplicidade de reserva com menos de 24h de antecedéncia do voo
aparecerd a marca “ PLS CHK POSS DUPE OR LATAM WILL CNL AFTER 1 HOUR” e reservas com
mais de 24h do voo, aparecerd “ PLS CHK POSS DUPE OR LATAM WILL CNL AFTER 6 HRS” no
campo “Remarks/Fatos.
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Reserva - GIOEOA .
Acessar Fila Nomes m
l shift + F1
DAN it

Exibir OpsBes [ infant
shift + F2 [~ SolciarSSR @
["Docs de Viagem (W) |

Histérico / Pref
Shift +F3

. ar & Fila
s | Itinerario | Emissao / Prego
s De. Data Morbrios. St Wor 1.7-

Remover/Ignorar
Shift + F5

Price Quote 1:

Sair Fila Total:
shift + 6 297.90BRL+81.13BRL(tax)=379.03

Avancar/Retornar
Shifts7

Processar Fila
shift + F9

. € ross oz oA

Contato/Endereco Informacéo

€ snosorsian Remarks
1 H-PLS CHK POSS DUPE OR LATAM WILL CNLAETER GHRS,

Remarks/Fatos

1.LA SSR BRND LA NN1 CGHBSBI000001NOV/SL
2 LA OSIAGENCY BOOKING - DO NOT DELETE

Remer = Recebido de - AGT em 06SEP23 as 1556:ALYCLV; JJ SAO OR 9975134

abre: o RESP OK 0ACE 540-0R-9975134 06-set-23 6:17 P




Reserva - JZFMFA

Nomes

1.1 - SAVIOALVAROLUZ | @ i cTemcree crem crce R

Itinerario

Contato/Endereco Informagao

‘ NATS750629
{3 naTssse32202099.4

(i) SUPORTEONLINEBRAEROTUR COM.BR

] GOV COMPANHIA DOCAS DO R

1.HS-PLS ADV TKT NBR BEFORE 020CT23 2335 RIO LT OR AUTO CNL

2.HS-TTL NDC 2135 020CT23
3.HS-PLS CHK POSS DUPE OR LATAM WILL CNL AFTER 1 HOUR

4. HS-FRAUD DUP BOOKING CALIDRIS

S.HS-PNR CNL DUE DUPE BKG

Bl

6.HS-CNL ALL PNR DUE DUPE RL JLDSNB

1. LA SSR CTCM LA HK1/22198530
(1.1-SAVIO/ALVARO LUIZ)

2. LA SSR CTCE LA HK1/PRESIDENCIACDRJ/PORTOSRIO.GOV.BR
(1.1-SAVIO/ALVARO LUIZ)

3. LA SSR CTCM LA HK1/22198530
(1.1-SAVIO/ALVARO LUIZ)

4. LA SSR CTCE LA HK1/PRESIDENCIACDRJ//PORTOSRIO.GOV.BR
(1.1-SAVIO/ALVARO LUIZ)
General Facts

1.YY SSRDOCS
1 BR 29960436772 BR 1910-01-01 M 9999-12-31 SAVIO/ALVARO LUIZ/ HK1
(1.1-SAVIO/ALVARO LUIZ)

i | LIL‘

Apds a marca inserida na reserva a agéncia terd o prazo determinado no Remarks/Fatos
para cancelar o PNR em duplicidade e néo receber AL e/ou ADM por duplicidade de reserva.

Boas Vendas!

Criado em 06/09/2023.

Manual sujeito a alteragao sem aviso prévio



