
GLOBAL SALES SUPPORT
Emisión anticipada de Grupos



Con la nueva funcionalidad disponible en la Web de Grupos LATAM, ahora puedes 
acceder a una mayor disponibilidad de asientos para bloqueos, siempre que tu 
cliente acepte realizar la emisión anticipada de los boletos.

Esta novedad permite negociar con más flexibilidad y agilidad, ofreciendo más 
alternativas de lugares y asegurando soluciones más competitivas para tus grupos.

¡Más opciones para tus grupos!

Política de Emisión Anticipada

Las condiciones de emisión anticipada tienen reglas específicas de plazo y cancelación. Al seleccionar al menos 
un tramo con IP, todo el grupo deberá seguir las siguientes condiciones de emisión anticipada:



Al ingresar al menú Grupo Nuevo en la web de Grupos, es posible crear una cotización bajo las 
condiciones tradicionales de Grupos o bajo las nuevas condiciones de emisión anticipada.



Complete los datos necesarios para iniciar su cotización y haga clic en Continuar.



Ingrese la fecha del viaje y los tramos, y haga clic en Buscar.

Ruta  o Tramos

2

Fecha Salida o Fecha del viaje1 



El sistema mostrará la disponibilidad en ambas modalidades: Grupos y Emisión Anticipada (IP).

La disponibilidad GP está 
vinculada a las políticas y 
condiciones comerciales ya 
vigentes, incluyendo plazos de 
emisión extendidos, generalmente 
cercanos a la fecha del vuelo.
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La disponibilidad IP está vinculada 
a las políticas y condiciones 
comerciales para la emisión 
anticipada, incluyendo plazos de 
emisión más cortos, cercanos a la 
fecha de confirmación de la 
cotización.
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Para continuar, seleccione la opción que se ajuste a la necesidad de su cliente y haga clic en Añadir.

Seleccione  el vuelo que se 
ajuste a necesidad de tu 
cliente

1 
Haga clic en Añadir para 
continuar.
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Es importante considerar, tanto para la disponibilidad de Grupos (GP) como para la de Emisión 
Anticipada (IP):

Disponibilidad en rojo: 
cupos limitados, pero 
LATAM ofrecerá el máximo 
espacio disponible 
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Disponibilidad en amarillo: 
estimamos habrá espacio 
para tu grupo
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Disponibilidad en verde: 
hay disponibilidad en el 
vuelo
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El sistema hará un resumen comparando la cantidad de lugares solicitados por la agencia, la 
disponibilidad para Grupos (GP) y para Emisión Anticipada (IP).

Espacios solicitados

1 

Espacios de Grupos

2 Espacios de Emisión 
Anticipada
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El sistema te permitirá seleccionar si deseas continuar como Grupo o 
como Emisión Anticipada (IP)

Seguir como Grupos

1 
Seguir como Emisión 

Anticipada
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Flexibilidad Total: 100 % de cambio de nombres del grupo hasta 24 horas antes del vuelo.



El sistema siempre te informará las condiciones de cada producto para que selecciones
 la opción que mejor se adapte a la necesidad de tu cliente.

Política de Grupos Política de Emisión 
Anticipada



Al seleccionar "Continuar con IP", automáticamente toda tu negociación estará sujeta a la Política de 
Emisión Anticipada.

Política de Emisión 
Anticipada



Valide el resumen de su cotización y haga un clic en Solicitar



Seleccione el Brand, acepte las condiciones de la política de emisión inmediata y haga clic en 
continuar.

Brands

Acepto Emisión 
Anticipada



Al hacer clic en solicitar, su cotización será analizada por nuestro equipo en el mismo 
flujo de análisis y usted recibirá una respuesta en nuestra plataforma.



Importante: Cuando la opción de emisión inmediata no esté disponible, el sistema solo 
mostrará la disponibilidad para Grupos para ser negociada de acuerdo con la política.

Solo disponibilidad GP que está 
vinculada a las políticas y 
condiciones comerciales ya 
vigentes, incluyendo plazos de 
emisión extendidos, generalmente 
cercanos a la fecha del vuelo.
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¡Gracias! 

Global Sales Support


