Paso a paso Emision - en Portal NDC

1. Inicie sesién con su "Correo electrénico” y "Contraseia" y luego haga clic en
"Iniciar sesion"
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= LATAM NDC PORTAL
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Inicia sesion

-

xpndcagency+br1@gmail.com

e -

2.También debera ingresar el codigo de verificacion (2FA) que le llegara por teléfono o correo
electrénico. Después de ingresarlo, haga clic en "Enviar cédigo”

= LATAM NDC PORTAL
T AIRLINES

Ingresa el codigo de
verificacion

e
S

Cancelar verificacion



%

3. En la pagina de inicio, complete los datos de acuerdo con las necesidades del cliente y
haga clic en “Buscar”

(Ida y vuelta) Cabina/ Numero de pasajeros

Z I'ITT“:’:\ NDC PORTAL Ordenes Administrar ~ Centro de ayuda Estadodevuelo *™CLP-% ‘G( Gss Chile VI
5 - oY .
Prueba Sanity Hero e
Prueba Hero STG - 29/MAR § - e AN IV:RSA R |O
Saber mas - e \ o

LATAM

Ida y Vuelta Economy v 1 pasajero v ‘ '

Ingresa origen ngresa destino lda Fecha Ingresa account m

@) Tu seguridad es nuestra prioridad (5 Flexibilidad de vigjes >

Visita nuestro Centro de infermacion COVID-19 y conoce las medidas de
seguridad, flexibilidad y reguisitos. & Conoce los requisitos de viaje >

4. En la pantalla de disponibilidad debera elegir el vuelo y el tipo de tarifa, si es un
vuelo de ida y vuelta debera realizar el mismo proceso para el vuelo de ida y
regreso.

En detalle, es posible visualizar la informacién/beneficios de cada tarifa, para asegurar la
mejor experiencia para el cliente.

ZLATAM aan [ — .
ot IR aps (& Gschie v ) Detalle tarifa
lda v Economy v 1 pasajero v Light $109520
Santiage de Chile, SCL - Chile Puerto Montt, PMC - Chile Ida  jue. 09 mar. ngresa account code Esta tarifa incluye:
17:40 SCL Juedin 19:25 PMC Cerr X Resumen del vigje 1 equipaje de mano i
L1h 45 min SRR II Equipaje con un peso mdximo de 10 kg.
Directo
Bolso o mochila pequefia
[@h Puede ser y cartera, un bolso para laptop o un
Altbus A321 induye PE# 0 bolsa para bebé
Basic | Solo bolso o mochila pequeia | M < infarr o enhr o >
i}
Detalles §78.181> ) ) Extras incluidos:
Aun no has seleccionado un vuelo o
Light | +Equipaje de mano 10kg Los vuelos aparecerdn agui una vez que los selecciones.
[y
‘ $109520 CD Deve lucién «I:Ie 0% antes del_uu_elc:
ve acuerdd a las ondiciones de td tanta

Plus | +Maleta 23kg

+ costo por diferencia de tarifa

GHEE % Cambios desde $28.000
costo por dif



5. Después de seleccionar el vuelo y la tarifa, haga clic en ‘Continuar’

© AIRLINES

Z LATAM  NDC PORTAL aap-$ (6 GssChile v )

ida v Economy v 1 pasajero v

Santiago de Chile, SCL - Chile Puerto Mantt, PMC - Chile Ida jue. 09 mar ngresa account code

Resumen del viaj
J

Vuele deida - 09 mar 2023

17:40 Directa 19:25 Cambiar

1h 45 min

Revisa las condiciones del pasaje .

6. En esta pantalla es posible elegir los asientos y visualizar los valores

Tras haberlos seleccionado, debe hacer clic en “Confirmar”, o puede elegir la
opcion de marcar los asientos “En otro momento” (después de la emision)

ZLATAM  NDC PORTAL aap.s (G0 GssChile v )

? AIRLINES

Elige los asientos ap| cororomene

Santiago de Chile a Puerto Montt
Vuelo de ida

Desde Pasajeros
J

ento en la parte delantera del avién @ Reservas de vuelo *
Airbus 321 Sl vas a reservar y eliges asientos en otro
momento, la compra de ancillaries solo podras

4 Embarque y desembarque con

prioridad hacerla una vez pagada la reserva

C D
@ Salida de emergencia 0S50 .
$9.99
Adulto 1
©- .. 5 [ ==
$6.990

DD

DD

DDDD -
DDDDDD -

\ 4

Precio final $ 109.520

7. Es posible personalizar el viaje con equipaje extra, haciendo clic en el simbolo(+), y haga
clic en “Continuar”, si no quiere incluir equipaje haga solo clic en el botén “Continuar”

%



Z# LATAM  NDC PORTAL

AIRLINES

Agrega los ancillaries

2ap-§ (@ GssChile v )

Personaliza los vuelos con mas equipaje de bodega y embarque preferente

Vuelo de ida

@) tste vuelo no incluye equipaje de bodega.

JAgregas equipaje de bodega?

15 kg
$13.990

e Equipaje especial
Deportivo, musical y audiovisua

23kg
$16.990

Precio final A $ 109.520

8. Ingrese todos los datos del pasajero.

Después de completarlos, haga clic en "Guardar"

Z LATAM  ypc PORTAL

? AlRLINES

rap-s (G GssChile v )

2 Adulto ~
(- Mombre(s) Y [ Aee

Carlos ‘ Martinez |
(-~ Fecha de nacimients ©  Género

S . ‘ ‘ S - | “

Precio final A $ 109.520
(- Nacionalidad
| B Chile v ‘
 Tipo de document y ( Mimero de documentp ———————————————————
| Cédula de Identidad v ‘ ‘ i
Sin puntos ni guisn

[T Agregar nimero de pasajero frecuente
Informacién de contacto
(- Email (- Codig \ (- Mimero

teste@teste.com.br ‘ ‘ e 56 v ‘ | ARRARERAREE]

Guardar
? LATAM o053 aTam atines Ghile. Av. Presidenle Riesco 5711, Las Condes, Santiago de Chile. 500 526 2000 Cerlificado por.

£ AIRLINES

9.Clic en “Continuar”
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Z LATAM  NDC PORTAL *ap.$ (G GsscChile v )

© AlRLINES

Pasajeros

@ Carlos Martinez - C. Identidad - 1111111111111 v

=

Precio final A $ 109.520

10. Elija "Comprar" para emitir ahora o "Reservar" para emitir en otro momento y luego
haga clic en "Continuar"

ZFLATAM NDC PORTAL »ap.§ (G0 GssChile v )

£ AIRLINES

Elige qué quieres hacer con el vuelo
© Comprar

O Reservar

11. Elige la “Forma de pago"

%



‘Z LATAM  NDC PORTAL »ap-$ (G GssChile v )
Eerhhis W@ fsathve v,

Confirmacion de compra ¥

Elige el medio de pago

QO B cash

O T Tereta de crédite

Envio de comprobante

@ L5 persona que reciba el comprobante sers la énica que podré hacer cambios o pedir una devolucién (administrador
del viaje). Verifica que el email esté bien escrito.

@ i g gl

Precio final A $109.520
D Aceptar los terminos y condiciones de compra [

12. Ingrese todos los datos solicitados y “Agregar”

(Ejemplo pago con tarjeta de crédito)

Agregar tarjeta de crédito .

Datos de la tarjeta

| amero g et ‘

‘ Nombre y apellido ‘

Tal cusl aparece en la tarjeta

Explacien =l

13. Lea nuestros términos y condiciones y haga clic en aceptar.

Antes de continuar haciendo clic en “Precio Final” es posible confirmar los valores.

Finalmente, haga clic en "Pagar"

ZLATAM  NDC PORTAL rap-$ (60 GssChile v )
7 AiRLINES ekl

O § s

® T Tereta de credito

Carlos Martinez
Visa

Sin cuotas

Editar cuotas Cambiar tarjeta

Envio de comprobante

@ L2 persona que reciba el comprobante sera la Gnica que podra hacer cambios o pedir una devolucion (administrador
del viaje). Verifica que el email esté bien escrito.

$

B ndagemeyrgs@amacom

Precio final A $109.520

Aceptar los terminos y condiciones de compra [2 ‘

-‘w



14. Tras el procesamiento y autorizacion del pago, el agente podra hacer clic en “Ver
Detalles de la Orden” o también podra acceder al panel de “Ordenes” ubicado en la
pagina de inicio del Portal

Pago realizado

ver detalle de la orden

iProceso de emision completado!
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