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LINK DE PAGAMENTO PARA ORDENS 
RESERVADAS - PORTAL NDC

Link de pagamento é uma nova opção de pagamento no 
Portal NDC, e está disponível para todas as ordens 

reservadas 

- Disponível somente para reservas: Essa opção de 
pagamento aplica para ordens reservadas (não aplica 
para processo de emissão imediata, reemissões e venda 
de ancillaries)

- O tempo de duração do link é de 48 horas.
- Pode se abrir o link mais de uma vez, isso não gera 

nenhum problema.
- Se preencher incorretamente o email, poderá voltar, 

selecionar novamente o link de pagamento inserindo o 
email correto.

CONSIDERACÕES IMPORTANTES:



1. Após fazer login na página inicial, clique na opção "Administrar e
Reservas"

2. Localize a Ordem/Reserva que deseja pagar na lista, ou insira o 
número da Compra ou o sobrenome para acessar a Ordem. Clique nos 3 
pontos em "Ações" e depois clique em "Detalhe".



4. Ao selecionar a opção Link de pagamento, aparecerá o campo  “e-mail do 
pagador”, depois de preencher o e-mail, é necessário aceitar os termos e 
condições e clicar em "Enviar".

3. Em detalhes da reserva, é possível revisar os detalhes do itinerário e 
dos passageiros, depois, selecione a opção “Pagar”.



5.Para o agente o Portal NDC retornará à tela Detalhes da Reserva e para 
o passageiro ele receberá um e-mail com o link de pagamento com o 
assunto “Complete o pagamento da sua viagem”.
Para o passageiro inserir os dados do cartão, é necessário clicar em “Ir 
para pagar”. 

4. Al seleccionar la opción Link de pago aparecerá el campo de 
email del pagador, después de completar el correo, debe aceptar 
los términos y condiciones y hacer clic en “Enviar”

6.O pagador deve inserir os dados do cartão de crédito no formulário e 
clicar em “Pagar”.



6. Assim que o pagamento for concluído, o status da ordem será alterado 
para "Paga" e a agência poderá visualizar esse status ao buscar a Ordem na 
opção “Compras” e clicando em Detalhes.

Processo de emissão de uma ordem reservada com o 
método link de pagamento concluído




