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Gestion de usuarios a través del Perfil Verify

Para administrar un usuario, haga clic en el menu "Iniciar / Cerrar sesion" y luego en
el boton "Administrador de EPR":
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Se mostraran las siguientes opciones:
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Proceso de restablecimiento de contrasena

Antes de realizar un restablecimiento de contrasena, es necesario mostrar la
informacion de EPR.
Complete la informacién de EPR con el sufijo, verifique la pantalla y haga clic en OK
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Se mostrara la informacion. Identifique la linea OAC XXXXXX DEFAULT, porque por
seguridad todo el proceso debe realizarse en el mismo OAC que el usuario.
Después de identificar el OAC POR DEFECTO, sera necesario cambiar al OAC
identificado.
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Para cambiar OAC sera necesario presionar ALT + F3. Marque la opcion "Cambiar
AAA" y luego "Informacion OAC”
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Abra "ADMINISTRADOR DE EPR" nuevamente.

Para finalizar el restablecimiento, escriba el EPR, SUFIJO, marque la opcion
"Restablecer contrasefa”, escriba una contrasefa temporal y finalice con OK:
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Se mostrara un mensaje de éxito. Haga clic en "Ignorar" y haga clic en "Aceptar”
para ver otro o "Cancelar” para salir:
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La contraseiia temporal se usa solo en el primer acceso, por lo que, en este momento, debe
cambiarse.




Proceso para activar un EPR - USUARIO

Todas las creaciones se recibiran con usuarios inactivos, por lo que sera
responsabilidad del usuario Verify activar y restablecer la contrasena del EPR creado.

Abra el menu "Gestion de EPR". Ingrese el EPR, sufijo, verifique la pantalla y haga clic

en Aceptar:
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Consulte el valor predeterminado de OAC y cambie al OAC deseado

presionando ALT + F3. Complete los datos EPR, sufijo, marque "Activar"y

termine con OK:
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El campo “Fecha de activacion”, ya que al rellenarlo se determinara una fecha de

desactivacion.




Se mostrara un mensaje de éxito:

Administrador de EPRE

Administrador de EPR

Mimero de agente: = D

Sufijo: *

# Desplegar Activar

[] Restablecer la contrasefia
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Proceso para deshabilitar un EPR - USUARIO

Para desactivar el usuario, abra el menl "Gestion EPR". Ingrese el EPR, sufijo,

verifique la pantalla y haga clic en OK
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Consulte el OAC DEFAULT y cambie al OAC deseado.

Complete los datos EPR, sufijo, marque "Activar" y termine con OK:
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El campo “Fecha de desactivacion” NO COMPLETAR ya que al rellenar se
determinara una fecha de activacion actual. IGNORAR
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Proceso de consulta Historia de EPR - USUARIO

Para consultar el historial del usuario, abra el menu "Adminstrador de EPR". Ingrese
el EPR, sufijo, Historia y haga clic en Ok
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Visualizacion de Historia
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